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Segnalazione di Non Conformità 

 

Processo: _________________________________________________________ 
 

Unità Operativa ______________________________________   

direttore:________________________________________ 

 

Data 

___/____/________ 

descrizione della  

non conformità 

  

 

 

 

 

 

 

 

Firma di chi ha 

segnalato la non 

conformità 
 

Soluzione 

immediatamente 

adottata 

SI NO 
 

 

 

 

 

Se SI descrivere la 

soluzione 

Se NO indicare le 

Azioni susseguenti 

adottate 

Firma di chi ha 

valutato l’efficacia 

della soluzione 
 

Azioni susseguenti 

adottate 

 

 

 

 

 

 

 

Deroga  

Concessione  

Correzione  

Riparazione   

Rilavorazione  

Riclassificazione  

Rilascio   

Scarto  

Data 

___/____/________ 

Firma di chi ha 

valutato l’efficacia 

della soluzione 

 

 

È richiesta azione di miglioramento  SI  NO  

 

Data ____/____/____________            

 
 _____________________________________ 
Firma del RQ 

Deroga: Autorizzazione, concessa prima della 

produzione, a scostarsi dai requisiti di un 

prodotto specificati in origine 

Concessione: Autorizzazione ad utilizzare a 

rilasciare un prodotto anche se non conforme ai 

requisiti specificati 

Correzione: Azione per eliminare una non 

conformità rilevata 

Riparazione: Azione su un prodotto non 

conforme per renderlo accettabile all’utilizzo 

previsto 

Rilavorazione: Azione su un prodotto con 

conforme per renderlo conforme ai requisiti 

Riclassificazione: Variazione della classe di un 

prodotto/servizio non conforme per renderlo 

conforme ai requisiti diversi da quelli 

inizialmente specificati 

Rilascio: Autorizzazione a procedere alla 

successiva fase di un processo  

Scarto: Azione su di un prodotto non conforme 

per impedire che venga utilizzato come previsto 

in origine. 


